
 
 
 

 
 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
die Senatsverwaltung für Umwelt, Verkehr und Klimaschutz, Referat Freiraumplanung und Stadtgrün lädt 
Sie herzlich ein zum  
 

1. Arbeitssymposium Parkmanager*in in Berlin 
am 28.05.2019; 9:00 bis 13:00 Uhr in der Alten Zollgarage  

(Flughafen Tempelhof, Bauteil F2, Columbiadamm 10, 12101 Berlin) 
 
Berlin startet ab 2019 in allen Bezirken mit dem Einsatz von Parkmanager*innen, um ein gutes 
Miteinander in städtischen Parks und Grünflächen zu fördern. Sie sollen für die Betreuung ausgewählter 
Parkanlagen zuständig sein, als kompetente Ansprechpartner*innen fungieren und so unter anderem 
Vandalismus, Müllbergen, Ruhestörungen usw. vorbeugen. 
 
Zunächst beginnt ein Pilotprojekt, bei dem alle Bezirke ihre Form von Parkmanagement frei ausprobieren 
können, um so den jeweiligen Gegebenheiten vor Ort Rechnung tragen zu können. Während und nach der 
Testphase in 2019 sollen die Ergebnisse evaluiert und besonders erfolgreiche Ansätze und Modelle 
ermittelt werden. 
 
§ Welche guten Beispiele gibt es?  
§ Welche Strukturen in der Verwaltung bedarf es?  
§ Was sind die Rollen und Aufgaben von Parkmanager*innen?  
§ Welche Aufgaben obliegen anderen Stellen, wie den Ordnungsbehörden?  
§ Wie werden hierbei Zusammenarbeit und Schnittstellen organisiert?  
§ Welche Voraussetzungen müssen erfolgreiche Parkmanager*innen mitbringen und welche 

Qualifizierungsmodelle sind erforderlich?  
 
Diesen und vielen weiteren Fragen geht die Senatsverwaltung für Umwelt, Verkehr und Klimaschutz, 
Referat Freiraumplanung und Stadtgrün im Jahr 2019 nach, um für eine Verstetigung in den nächsten 
Jahren eine „Handreichung zur Implementierung von Parkmanager*innen in Berliner Grünanlagen“ zu 
erstellen.  
 
Sie sind herzlich eingeladen, Ihren Teil zur Beantwortung der Fragen rund um die Implementierung von 
Parkmanager*innen in Berlin beizutragen. Im Anhang finden Sie das Programm. Wir freuen uns auf den 
Diskurs mit Ihnen. 
 
Im Auftrag der Senatsverwaltung für Umwelt, Verkehr und Klimaschutz, Referat Freiraumplanung und 
Stadtgrün 
 
SWUP GmbH 



  

 

SWUP GmbH  Landschaftsarchitektur, Stadtplanung und Mediation  

Dienstag, 28.05.2019 | 9:00 Uhr bis 13:00 Uhr | Alte Zollgarage Flughafen Tempelhof | Columbiadamm 10 | 12101 Berlin   
 

 

1. ARBEITSSYMPOSIUM PARKMANAGER*IN 

 
PROGRAMM 

09:05 Begrüßung 
Wo stehen wir in Berlin? Status Quo, Problemlagen, Regelungsbedarfe 
SenUVK | Ursula Renker, Anke Wünnecke  
 

9:20 Pilotphase – Parkmanager*in in den Bezirken 
Welche Betreiber- und Umsetzungsmodelle gibt es in der Pilotphase?  
SWUP | mit Ergänzungen der Straßen- und Grünflächenämter 
 

9:40 Ziel des Prozesses 
„Kompendium für die Implementierung von Parkmanagern in Berlin“  
SWUP 

 

9:50 Öffentliche Grünanlagen positiv besetzen – das Beispiel Wien 
Karin Knapp, Wiener Parkbetreuung  
Stadt Wien | Magistratsabteilung 13 | Fachbereich Jugend  

 Moderierter Diskurs 
 
 
11:00 Pause 

 

11:20  Themenblock 1 – Implementierung | Netzwerke 
Wie kann Parkmanagement so eingebunden sein, dass alle auf der 
administrativen Ebene gut mitgenommen werden und welche Zusammenarbeit 
braucht es im Park selbst? 
 
Moderierter Diskurs mit Impuls  
 

§ Präventionsrat BA Mitte | Thorsten Haas, Platzmanagement Mitte 
§ Schildkröte GmbH | N.N., Träger für gemeinnützige Dienstleitungen 

 

11:50 Themenblock 2 – Sicherheit | Gewalt | Drogen | Vandalismus 
Wie kann es den Parkmanager*innen gelingen, Gewalt, Drogen- und 
Vandalismusprobleme nachhaltig anzugehen? 
 
Moderierter Diskurs mit Impuls 

 
§ Gangway e. V. | Axel Illesch, Erwachsenenstreetwork 
§ Grünflächenpflege | N.N. 
§ Ordnungsbehörde | N.N. 

 
 
12:20 Fragen aus den Bezirken  

Moderierter Diskurs 

12:50 Zusammenfassung und Ausblick 

13:00 Verabschiedung 
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SWUP GmbH 

Landschaftsarchitektur, Stadtplanung und Mediation 
 
 

 

Die Alte Zollgarage befindet sich im Hauptgebäude des Flughafen Tempelhofs, 
Bauteil F2, Columbiadamm 10, 12101 Berlin. Sie ist erreichbar über den Vorplatz am 
Platz der Luftbrücke, siehe Skizze. 
 
 

 
 


